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コンフォートホテルＥＲＡ京都東寺 ６月 24 日 

「災害発生時における観光客等に対する施設利用等の協力に関する協定」 

等の締結のお知らせ（京都市） 

 

 株式会社グリーンズ（本社：三重県四日市市、代表取締役社長：村木雄哉、証券コード：6547）は、2024 年６月

24 日（月）、京都市（京都市長：松井孝治）と「災害等の発生時における宿泊施設の提供等に関する協定」および

「災害発生時における観光客等に対する施設利用等の協力に関する協定」を締結いたしました。本２協定は災害

が発生した際、帰宅困難者へのロビー開放、ならびに大規模災害時等に市の指定避難所又は指定緊急避難場

所として、避難者の方に対し、当社の運営するホテル「コンフォートホテル ERA 京都東寺」（京都市南区西九条島

町 54-1）の客室を、市を通じ提供するものです。 

 

コンフォートホテル ERA 京都東寺（京都市南区西九条島町 54-1） 

 

■協定について 

 京都市において、地震、風水害等の災害が発生若しくはその恐れがある場合に、当社の運営する「コンフ

ォートホテルＥＲＡ京都東寺」を、帰宅困難者に対し、休憩できる場所としてロビーを解放し、提供可能な限り

水道水やトイレの使用を提供いたします。また、京都市の要請に基づいて要配慮者等の避難場所、宿泊場

所（いわゆる福祉避難所）として提供するものです。 

 当社では、福祉避難所としての当社ホテルの提供について、全国の自治体と協定を締結しております。災

害発生時のその他の対応を含めますと、今回 22 件目の締結となります。 



■グリーンズグループの出店地域における取り組み 

 株式会社グリーンズは、ホテルオペレーターとして 2024 年６月現在、日本全国で 96 ホテルを運営しています。

グリーンズグループでは 2030 年の未来を見据え、2019 年、経営ビジョン「TRY！NEXT JOURNEY～ 新たな旅

に踏み出そう～」と共に、グリーンズグループ 2030 年 CSR 宣言「『環境にも人にも優しいホスピタリティあふれる企

業』を目指します。」を策定しました。今回の取り組みは、CSR 推進の一環として重点領域「コミュニティ支援」を推

進するもので、SDGs（持続可能な開発目標）の目標 11、目標 17 の実現を目指すものです。365 日 24 時間営業

するホテルという事業の特色を生かし、事業を通じた各出店地域への貢献と関係強化、安心して住み続けられる

まちづくりに取り組みます。 

 ホテルを運営する各出店地域の自治体との災害時における協力協定は、この度の京都市との協定以外にもコ

ンフォートホテル山形（山形県山形市）、名和プラザホテル（愛知県東海市）など、地域のニーズに合わせた内容

で様々な形で締結しております。 

 今後も、全ての店舗展開地域における災害協定の締結を目指し、安心で安全なまちづくりの実現に様々な形

で取り組んでまいります。 

 

災害協定等の自治体との協定について 

 

■コンフォートホテル ERA 京都東寺 

住 所：京都府京都市南区西九条島町 54-1 

T E L：075-662-0311 

客室数：182 室 

 

■株式会社グリーンズについて 

株式会社グリーンズは、45 ヵ国以上 7,400 軒以上のホテルチェーンのグローバルブランドを擁する「チョイスブラ

ンド」と、60 年以上のホテル運営の実績をもつ「オリジナルブランド」とのシナジーで、中間料金帯のグローバルブ

ランドのホテルチェーンで唯一全国展開に成功しています。 

「TRY！NEXT JOURNEY ～新たな旅に踏み出そう～」を経営ビジョンに掲げています。 

 

グリーンズグループの 2030 年 CSR 宣言 

～「環境にも人にも優しいホスピタリティあふれる企業」を目指します～ 

「地域社会への奉仕と貢献」を企業目的の 1 つとし、地域に密着した社会貢献活動や事業を通じての環境活動

などを行っています。企業の社会的責任を果たし、半世紀以上にわたり培った地域における信頼をさらに盤石な

ものとすべく今後も真摯に CSR 活動に取り組んでまいります。グリーンズグループの CSR 重点テーマの実現を通

して、SDGs（持続可能な開発目標）の実現にも寄与してまいります。 

URL：https://www.kk-greens.jp/ 

事業内容：ホテル・レストランの経営、その他付帯する業務 

 

【お問い合わせ先】 株式会社グリーンズ 総務部 担当：奥村、中川 

電話：059-351-5593 FAX：059-354-1355 Email：greens-info@greens.co.jp 

https://www.kk-greens.jp/agreements
https://www.choice-hotels.jp/era/kyototoji/

